Uchwatla Nr 14/2024
Rady Nadzorczej Banku Spoldzielczego w Warce 7 dnia 26.02.2024r.

W sprawie: oceny stosowania Polityki Eadu Korporacyjnego w Banku Spéldzielczym w
Warce w 2023 roku .

Na podstawie § 27 ust. 2 pkt 22 Statutu Banku Spoldzielczego w Warce Rada Nadzorcza
Banku uchwala si¢ co nastepuje:

§1
Rada Nadzorcza Banku Spotdzielczego w Warce stwierdza, ze:

- Polityka L.adu Korporacyjnego w Banku Spétdzielczym w Warce stanowi zbi6r zasad
okreslajacych relacje wewngtrzne i zewnetrzne Banku w tym relacje z udzialowcami Banku
i klientami, organizacje, funkcjonowanie nadzoru wewngetrznego oraz kluczowych systemow i
funkcji wewngtrznych, a takze organéw statutowych i zasad ich wspdldziatania.

- Tekst ,,Polityki £.adu Korporacyjnego Banku Spétdzielczego w Warce” (zwanej dalej tez
»Polityka™) dostgpny jest w Centrali Banku oraz na stronie internetowej Banku pod adresem:
www.bswarka.pl.

Rada Nadzorcza Banku Spoldzielczego w Warce na podstawie przeprowadzonej oceny
stwierdza:

I.  Organizacja Banku i struktura organizacyjna

1. Organizacja Banku umozliwia osigganie dlugoterminowych celéw prowadzonej
dzialalnosci.

2. Organizacja Banku obejmuje zarzadzanie i sprawowanie kontroli, systemy
sprawozdawczo$ci wewnetrznej, przeplywu i ochrony informacji oraz obiegu
dokumentéw, co jest nalezycie uregulowane w regulacjach wewng¢trznych Banku.

3. Organizacja Banku jest odzwierciedlona w strukturze organizacyjnej.

4. Bank zapewnia jawnos¢ struktury organizacyjnej poprzez zamieszczenie podstawowej
struktury organizacyjnej na stronie internetowej Banku: www.bswarka.pl

5. Bank posiada przejrzysta i adekwatna do skali i charakteru prowadzonej dzialalnosci oraz
podejmowanego ryzyka struktur¢ organizacyjng, w ktérej podleglosé stuzbowa, zadania
oraz zakres obowigzk6éw i odpowiedzialnosci sa przypisane i odpowiednio podzielone.

6. Bank okreslit wlasne cele strategiczne uwzgledniajac skale prowadzonej dziatalnosci,
przy minimalizowaniu ryzyka wystepujacego przy realizacji tych celéw oraz przy
zapewnieniu efektywnosci dziatania Banku.

7. Organizacja Banku umozliwia niezwloczne podejmowanie odpowiednich dzialan w
sytuacjach nagtych (nieprzewidzianych) lub w sytuacjach podwyzszonego ryzyka.

8. Organizacja Banku zapewnia, ze :

1) wykonywanie zadan z zakresu dziatalnosci Banku powierzane jest osobom
posiadajagcym niezbedng wiedzg i umiejetnosci, nad ktérymi nadzér sprawujg osoby
posiadajace takze odpowiednie do§wiadczenie;
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2) okreslajac zakres powierzonych zadan bierze si¢ pod uwage mozliwosci wlasciwego
i rzetelnego wykonania tych zadan na danym stanowisku;

3) prawa pracownikdw sa nalezycie chronione, a ich interesy sa nalezycie uwzgledniane
w szczegblnosci poprzez stosowanie przejrzystych i obiektywnych zasad zatrudniania
i wynagradzania, oceny, a takZe nagradzania i awansu zawodowego.

Pracownikom Banku zapewniono odpowiedni dost¢p do informacji o zakresie uprawnien,

obowigzkow i odpowiedzialno$ci poszczegolnych komoérek organizacyjnych.

10. W Banku wprowadzono zasady anonimowego powiadamiania o naduzyciach w Banku.
11. Bank posiada plany cigglosci dziatania majace na celu zapewnienie ciaglosci dzialania
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i ograniczenia strat na wypadek powaznych zaklocen w dziatalnosci Banku.
II. Relacja z czlonkami Banku

Bank dziala w interesie wszystkich czionkéw Banku z poszanowaniem interesu klientow
Banku.

Bank zapewnia czionkom Banku wiasciwy dostgp do rzetelnej i kompletnej informacii.
Bank zapewnia czlonkom Banku prawo do udzialu w organach stanowigcych,
korzystania

z produktéw Banku, a takze korzystania z dziatan zmierzajacych do rozwoju spoleczno-
kulturalnego srodowiska lokalnego.

Czlonkowie Banku, nie bedacy cztonkami Zarzadu lub Rady Nadzorczej, wplywali na
funkcjonowanie Banku wylgcznie poprzez decyzje organéw stanowigcych nie naruszajac
kompetencji pozostatych organéw.

W Banku konflikty intereséw rozwigzywane sa niezwlocznie w spos6b pozwalajacy na
uniknigcie naruszenia interesu Banku i klientéw Banku.

III. Organ zarzadzajacy - Zarzad Banku

Zarzad ma charakter kolegialny.

Rada Nadzorcza dokonata oceny kwalifikacji czlonkéw Zarzadu i Zarzadu zgodnie
z ,,Polityka oceny odpowiedniosci kandydatéw na czlonkéw Zarzadu, cztonkéw Zarzadu
oraz Zarzadu Banku Spoldzielczego w Warce”. Rada Nadzorcza pozytywnie ocenila
efekty pracy Czlonkéw Zarzadu.

W skladzie Zarzadu zapewniono udziat os6b wiadajacych jezykiem polskim.

Zarzad dzialal w interesie Banku majac na wzgledzie cele oraz zasady prowadzenia
dzialalnosci przez Bank okreslone przepisami prawa, regulacjami wewng¢trznymi oraz
rekomendacjami nadzorczymi.

Zarzad realizowal przyjeta strategie dzialalnosci kierujac sie bezpieczenstwem Banku.
Zarzad byl jedynym uprawnionym i odpowiedzialnym za zarzadzanie dzialalnos$cia
Banku, ktora obejmowala w szczegdlnosci prowadzenie spraw, planowanie,
decydowanie, kierowanie i kontrolowanie Banku.

W skladzie Zarzadu zostata wyodr¢bniona funkcja Prezesa Zarzadu kierujgcego pracami
Zarzadu.

Czlonkowie Zarzadu ponosza kolegialng odpowiedzialno$¢ za decyzje zastrzezone do
kompetencji Zarzadu, niezaleznie od wewngtrznego podziatu kompetencji pomiedzy




czlonkéw Zarzadu lub delegowania okreslonych uprawnienn na niZzsze szczeble
kierownicze.

9. Czonkowie Zarzadu wykonuja swoje funkcje zgodnie z dokonanym podzialem
kompetencji Zarzadu pomigdzy poszczegdlnych cztonkéw Zarzadu.

10. Podziat kompetencji pomigdzy czlonkéw Zarzadu zostat odzwierciedlony w regulacjach
wewnetrznych Banku.,

11. Podzial kompetencji pomi¢dzy cztonkéw Zarzadu nie prowadzi do zbednego nakladania
si¢ kompetencji czlonkéw Zarzadu lub do wewngtrznych konfliktéw interesow.

12. Wewngetrzny podzial odpowiedzialnosci pomigdzy czlonkéw Zarzadu nie prowadzi do
sytuacji, w kt6rej okreslony obszar dziatalnosci Banku nie jest przypisany do zadnego
czlonka Zarzadu.

13. Posiedzenia Zarzadu odbywajg si¢ w jezyku polskim.

14. Protokot z posiedzenia Zarzadu oraz tre$é podejmowanych uchwat lub innych istotnych
postanowien Zarzadu sporzadzane sg w jezyku polskim.

15. Pelnienie funkcji przez poszczegdlnych czionkéw Zarzadu stanowi gléwny obszar
aktywnosci zawodowej cztonka Zarzadu.

16. Cztonkowie Zarzadu nie podejmowali aktywnosci zawodowej lub pozazawodowej, ktora
moglaby prowadzi¢ do powstania konfliktu intereséw lub wplyna¢ negatywnie na jego
reputacj¢ jako czlonka Zarzadu.

17. W Banku obowigzujg regulacje wewngtrzne okreslajace zasady ograniczania konfliktu
interesOw okreslajace miedzy innymi zasady identyfikacji, zarzadzania oraz zapobiegania
konfliktom intereséw, a takze zasady wylgczania czlonka Zarzadu w przypadku
zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwoéci jego zaistnienia.

IV. Organ nadzorujgcy — Rada Nadzorcza Banku

1. Zebranie Przedstawicieli dokonato oceny kwalifikacji czlonkéw Rady Nadzorczej i
Rady Nadzorczej zgodnie z ,,Polityka oceny odpowiedniosci kandydatéw na czlonkéw
Rady Nadzorczej, cztonkéw Rady Nadzorczej oraz Rady Nadzorczej w Banku
Spotdzielczego w Warce”. Zebranie Przedstawicieli pozytywnie ocenita efekty pracy
Cztonkow Rady Nadzorczej.

2. Rada Nadzorcza sprawowata nadzér nad sprawami Banku kierujac sie przy
wykonywaniu swoich zadan dbatoscia o prawidlowe i bezpieczne dziatanie Banku.

3. Rada Nadzorcza posiada zdolnos¢ do podejmowania na biezgco niezbednych czynnosci
nadzorczych w szczeg6lno$ci w zakresie realizacji przyjetych celéw strategicznych lub
istotnych zmian poziomu ryzyka lub materializacji istotnych ryzyk w dziatalnosci Banku,
a takze w zakresie sprawozdawczosci finansowej, w tym wprowadzenia istotnych zmian
w polityce rachunkowosci majacych znaczacy wplyw na tre$é informacji finansowej.

4. Sklad liczebny Rady Nadzorczej jest adekwatny do charakteru i skali prowadzonej przez
Bank dziatalnosci.

5. W skladzie Rady Nadzorczej wyodrgbniono funkcje Przewodniczacego, ktéry kieruje
pracami Rady Nadzorczej.

6. Czonkowie Rady Nadzorczej wykonuja swoje funkcje w sposéb aktywny, wykazujac si¢
niezb¢dnym poziomem zaangazowania w prace Rady Nadzorczej.

7. Czonkowie Rady Nadzorczej powstrzymywali si¢ od podejmowania aktywnosci
zawodowej lub pozazawodowej, ktéra moglaby prowadzi¢ do powstania konfliktu
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interesé6w lub w inny sposob wplywaé negatywnie na ich reputacje jako cztonkéw Rady
Nadzorczej Banku.

W Banku obowigzuja regulacje wewnetrzne okreslajace zasady ograniczania konfliktu
interes6w okreslajace miedzy innymi zasady identyfikacji, zarzadzania oraz zapobiegania
konfliktom intereséw, a takze zasady wylaczania cztonka Rady Nadzorczej w przypadku
zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia.

Protokol oraz tre§é podejmowanych uchwat Rady Nadzorczej sporzadzane sa w jezyku
polskim.

Nadzér wykonywany przez Rade Nadzorcza ma charakter staly a posiedzenia Rady
Nadzorczej odbywaja si¢ w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz co dwa miesigce.

. W przypadku stwierdzenia w toku wykonywania nadzoru naduzy¢, powaznych bledow,

w tym majacych znaczacy wplyw na tre$¢ informacji finansowej i innych powaznych
nieprawidlowosci w funkcjonowania Banku Rada Nadzorcza miata mozliwo$¢ podjac
odpowiednie dzialania, w szczegdlnosci mogla zazada¢ od Zarzadu wyjasnien i zaleci¢
wprowadzenie skutecznych rozwigzan przeciwdzialajacych wystgpieniu podobnych
nieprawidlowosci w przysztosci.

Rada Nadzorcza dokonuje regularnej oceny stosowania w Banku ,Polityki ladu
korporacyjnego Banku Spoétdzielczego w Warce”.

Ocena stosowania w Banku ,,Polityki tadu korporacyjnego Banku Spéldzielczego w
Warce ” jest udost¢pniania na stronie internetowej Banku: www.bswarka.pl.

W ramach Rady Nadzorczej w Banku funkcjonuje Komitet audytu, powolany sposréd
czionkoéw Rady Nadzorczej do:

a) monitorowania skutecznosci wewngtrznych systeméw kontroli jakosci
i zarzadzania ryzykiem instytucji oraz, w stosownych przypadkach, jej komorki
audytu wewnetrznego w odniesieniu do sprawozdawczosci finansowej badanej
instytucji, bez naruszania jej niezaleznosci;

b) nadzorowania ustanowienia przez instytucj¢ polityki rachunkowosci;

¢)  monitorowaé proces sprawozdawczosci finansowej i przedstawia¢ zalecenia
majgce na celu zapewnienie jego rzetelnosci,

d) dokonywania przegladu i monitorowania niezalezno$ci bieglych rewidentow
lub firm audytorskich w szczegdélnosci odpowiednio$ci $wiadczenia ushug
niebedacych badaniem sprawozdan finansowych zgodnie =zart. 5 tego
rozporzadzenia;

€) monitorowania badania ustawowego rocznego i skonsolidowanego
sprawozdania finansowego, w szczegdlnosci jego przeprowadzenie, uwzgledniajac
wszelkie ustalenia iwnioski wlasciwego organu zgodnie z art. 26 ust. 6
rozporzadzenia (UE) nr 537/2014;

f)ponoszenia odpowiedzialnosci za procedure wyboru zewnetrznego bieglego
rewidenta lub rewidentéw badZ firmy audytorskiej lub firm audytorskich i zalecaé
zatwierdzenie ich powolania, wynagrodzenia oraz odwolania przez wlasciwe
organy instytucji;

2) dokonywania przeglagdu zakresu i czestotliwosci badania ustawowego
rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych;

h)  zgodnie z art. 39 ust. 6 lit. a) dyrektywy 2006/43/UE poinformowanie organu
administracyjnego lub nadzorczego badanej jednostki o wynikach badania
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ustawowego i wyjasnienie, w jaki sposob badanie to przyczynilo si¢ do rzetelnosci
sprawozdawczosci finansowej i jaka byla rola komitetu ds. audytu w tym procesie;
oraz.

i) otrzymywanie i uwzglednianie sprawozdania z badan.
V. Polityka w zakresie outsourcingu.

1. Bank w zakresie outsourcingu stosowana jest Zasady zarzadzania ryzykiem
outsourcingu w Banku Spéldzielczym w Warce, ktéra okresla zasady i tryb
postepowania Banku w sprawie sposobu wyboru i powierzenia wykonywania
okreslonych czynnosci podmiotom zewngtrznym, zgodnie z zasadami okre$lonymi
w ustawie — Prawo bankowe.

2. Bank uwzglednia wplyw outsourcingu na dzialalno$é Banku oraz na
poszczegblne rodzaje ryzyka (np. ryzyko operacyjne, w tym prawne i
informatyczne; ryzyko utraty reputacji; oraz ryzyko koncentracji), a takze
rozwigzania w zakresie sprawozdawczosci i monitorowania, ktére nalezy wdrazaé¢
od etapu rozwazania umowy outsourcingowej do zakofczenia jej obowigzywania
(W tym podczas analizy kosztéw i korzysci outsourcingu, zawierania umowy
outsourcingowej, realizacji umowy do chwili jej wygasniecia, wdrazania planéw
awaryjnych i strategii wyjscia).

VI. Kultura ryzyka i standardy etyczne.

1. W Banku funkcjonuje zintegrowana, obejmujgca calo$é dzialalnosci Banku
kultura ryzyka oparta na pelnym zrozumieniu i catosciowym ogladzie ryzyka,
na jakie Bank jest narazony oraz sposobu zarzadzania nim, uwzgledniajgc
sklonnos¢ do podejmowania ryzyka.

2. Bank rozwija kulture ryzyka poprzez wdrazanie polityki, komunikacii i szkolen
dla pracownikow dotyczacych strategii i profilu instytucji, a takze dostosowuje
komunikacj¢ i szkolenia dla pracownikéw w celu uwzglednienia obowiazkow
tych pracownikéw w zakresie podejmowania ryzyka i zarzadzania nim.

3. Pracownicy majg pelng $wiadomo$¢ swoich obowigzkéw zwigzanych
z zarzadzaniem ryzykiem.

VII.  Konflikt intereséw.

1. W Banku obowigzuje Polityka zarzgdzania konfliktami intereséw w Banku
Spoldzielczym w Warce, ktéry okresla zasady identyfikacji, zapobiegania oraz
zarzgdzania konfliktami interesow.

2. Niezaleznie od przyjetych w tym zakresie regulacji, Bank w ramach swoich
zasad organizacyjnych i administracyjnych podejmuje odpowiednie kroki w
celu wykluczenia niekorzystnego wplywu konfliktéw intereséw na interesy
ich klientéw, w szczego6lnosci poprzez:

a) odpowiedni podzial obowiazkéw, np. powierzenie czynnosci bedacych w
konflikcie w zwigzku z przetwarzaniem transakcji lub §wiadczeniem ustug
roznym osobom badZz powierzenie odpowiedzialnosci za nadzér i
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sprawozdawczo$¢ w odniesieniu do czynnosci bedacych w konflikcie
réznym osobom;

b) ustanowienie barier informacyjnych, np. przez fizyczne rozdzielenie
okreslonych linii biznesowych lub jednostek; oraz

c) ustanowienie odpowiednich procedur w odniesieniu do transakcji
dokonywanych z jednostkami powigzanymi, np. wymogu, aby byly one
dokonywane na zasadach rynkowych.

VIII. Polityka wynagradzania

. Bank prowadzi przejrzysta polityke wynagradzania Zarzadu 1 Rady Nadzorczej, a takze

0séb pelnigcych kluczowe funkcje.

Zasady wynagradzania Zarzadu i Rady Nadzorczej zostaly okreslone w odpowiednich
regulacjach wewnetrznych.

Przy ustalaniu polityki wynagradzania uwzgledniana jest sytuacja finansowa Banku.
Rada Nadzorcza przygotowuje i przedstawia Zebraniu Przedstawicieli, raz w roku, raport
z oceny funkcjonowania w Banku polityki wynagradzania.

Wynagrodzenie czlonkéw Rady Nadzorczej zostalo ustalone adekwatnie do pelnionej
funkcji, a takze adekwatnie do skali dziatalno$ci Banku.

Rada Nadzorcza zatwierdzila obowigzujacg w Banku ,,Polityk¢ zmiennych skladnikéw
wynagrodzen osob, ktorych dziatalnos¢ zawodowa ma istotny wplyw na profil ryzyka w
Banku Spéldzielczym w Warce”.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad wprowadzong polityka wynagradzania.

Rada Nadzorcza dokonala weryfikacji spelnienia kryteriéw i warunkow uzasadniajacych
uzyskanie zmiennego sktadnika wynagrodzenia przed wyplata calosci sktadnika.
Wynagrodzenie czlonkéw Zarzadu i 0sob pelnigcych kluczowe funkcje jest finansowane
i wyplacane ze $rodkéw Banku.

IX. Polityka informacyjna

. Bank prowadzi przejrzysta polityke informacyjng okreslong w Zasadach polityki

informacyjnej w Banku Spoéldzielczym w Warce, uwzgledniajgcg potrzeby czionkow
Banku i klientéw Banku.

Bank zamieszcza raporty zawierajace informacje finansowe stronie internetowej Banku:
www.bswarka.pl.

Polityka informacyjna Banku oparta jest na utatwianiu dostepu do informacji.

Bank zapewnia cztonkom Banku rowny dostep do informacji.

Polityka informacji zapewnia ochron¢ informacji oraz uwzglednia odrgbne regulacje
wynikajace z przepisow szczegdtowych regulujgcych funkcjonowanie Banku.

X. Polityka wprowadzania nowych produktéw i ustug , dziatalno$¢ promocyijna i relacje z
klientami.
W Banku zostaly opracowane Zasady wprowadzania nowych produktéw w Banku

Spoldzielczym w Warce, ktére okreslaja sposob i tryb wprowadzania nowych produktow
w Banku, a takze dokonywania istotnych modyfikacji obowigzujacych w Banku produkt6w.

2.

Zasady nowych produktéw zapewnia, spdjno$é produktéw i zmian ze strategia w

zakresie ryzyka i sklonnoscig Banku do podejmowania ryzyka oraz z odpowiednimi limitami,




poprzez uwzglednienie w jej tresci  wszystkich czynnikéw, ktére nalezy wziaé pod uwage
przed podjeciem decyzji o wejsciu na nowe rynki, obrocie nowymi produktami, wdrozeniu
nowej ustugi lub wprowadzeniu znaczacych zmian dotychczasowych produktéw lub ustug.

3. Kazdy nowy produkt lub znaczaca zmiana dotychczasowego produktu podlega ocenie
uprzedniej i systematycznej przez komérke ds. zgodno$ci, a w zatwierdzeniu nowych
produktéw lub znaczgcych zmian dotychczasowych produktow, proceséw i systemow
powinny uczestniczy¢ komoérka ds. zarzadzania ryzykiem i komérka ds. zgodnosci.

4. Przekaz reklamowy dotyczacy ushugi lub produktu oferowanego przez Bank albo jego
dziatalno$ci jest rzetelny i nie wprowadza w blad oraz cechuje si¢ poszanowaniem
powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, zasad uczciwego obrotu jak réwniez dobrych
obyczajow.

5. Przekaz reklamowy w sposéb jasny wskazuje, jakiego produktu lub ustugi dotyczy.

6. Przekaz reklamowy nie eksponuje korzysci w taki sposéb, ktéry powodowalby
umniejszenie znaczenia kosztow i ryzyk zwigzanych z nabyciem produktu lub ustugi.

7. Przy tworzeniu oraz publikacji przekazu reklamowego Bank w szczegOlnosci:

a) czuwa nad charakterem i konstrukcja przekazéw reklamowych przygotowywanych i
publikowanych w imieniu Banku lub na jego rzecz,

b) zapewnia odbiorcy mozliwo$¢ swobodnego zapoznania si¢ ze wszystkimi tresciami
skladajacymi si¢ na przekaz, w szczegdlnosci ze wszelkiego rodzaju wskazaniami i
zastrzezeniami stanowigcymi integralng cze$¢ przekazu reklamowego,

c) zapewnia, aby rozwiazania graficzne zastosowane w przekazie reklamowym nie
utrudniaty odbiorcy zapoznania si¢ z istotnymi informacjami przedmiotu reklamowanego w
tym przekazie, w szczegélhosci z informacjami wymaganymi przepisami prawa oraz
rekomendacjami nadzorczymi,

d) podaje zrédlo prezentowanych informacji, jezeli przekaz reklamowy odwoluje si¢ do
wynikow sondazy, badan statystycznych, rankingéw, ratingéw lub innych danych.

8. Proces oferowania produktow lub ustug finansowych jest prowadzony przez
odpowiednio przygotowane osoby w celu zapewnienia rzetelnosci przekazywanych klientom
informacji oraz udzielania im zrozumiatych wyjasnien.

9. Bank doklada starafi, aby oferowane produkty lub ustugi finansowe byly adekwatne do
potrzeb klientéw, do ktorych sg kierowane.

10. Wszelkie niezbgdne informacje dotyczace charakteru i konstrukcji produktu lub ushugi
finansowej, majgce znaczenie dla podjgcia przez klienta decyzji, sa udostgpniane klientom w
taki sposob, aby w odpowiednim czasie przed zawarciem umowy mieli oni mozliwo$é
swobodnego zapoznania si¢ z ich trescia.

11. Postanowienia umowy, w tym wzorce umowy oraz istotne informacje na temat umowy
zamieszczone w innych dokumentach, s3 przedstawione klientowi przez Bank oraz podmioty
z nig wspdlpracujace przed podjgciem przez niego decyzji co do zawarcia umowy.

12. Bank opracowat i udost¢pnit klientom jasne i przejrzyste zasady rozpatrywania skarg i
reklamacji, kt6re zostaly okreslone w Zasadach skladania i rozpatrywania skarg i reklamacji
w Banku Spotdzielczym w Warce.

13. Bank prowadzi zorganizowana forme rozpatrywania skarg i reklamacji oraz podejmuje
dzialan zaradcze zmierzajace do ograniczenia sytuacji, powodujacych ich wystepowanic w
przysziosci.

14. Proces rozpatrywania skarg i reklamacji przez Bank prowadzony jest niezwlocznie nie
poZniej niz w terminie 15 dni, a takze cechuje si¢ rzetelnocia, wnikliwoscia, obiektywizmem
oraz poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, zasad uczciwego obrotu
i dobrych obyczajow.



15.

Tres¢ odpowiedzi na skarge lub reklamacj¢ zawiera, o ile to mozliwe, pelne 1

wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i prawne, stosownie do zarzutéw zamieszczonych w
reklamacji lub skardze.

16.

Bank dazy do polubownego rozwigzywania sporéw ze swoimi klientami.

17. Bank dochodzac swoich roszczen, w szczeg6lnosci prowadzge dzialania windykacyjne
wobec klientow, dziata profesjonalnie i dba o reputacje instytucji zaufania publicznego.

w

XI.Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne

W Banku dziala adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewngtrznej majacy

na celu zapewnienie :

1) prawidlowosci procedur administracyjnych i ksiggowych, a takze sprawozdawczosci
finansowej oraz rzetelnego raportowania wewngetrznego i zewngtrznego,

2) zgodno$ci dzialania z przepisami prawa i regulacjami zewng¢trznymi oraz
z uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych.

System kontroli wewnetrznej w Banku jest odzwierciedlony w Zasadach funkcjonowania

systemu kontroli wewngtrznej w Banku Spoéldzielczym w Warce.

Bank dokumentuje proces zapewnienia realizacji celéw systemu kontroli wewng¢trzne;.

System kontroli wewne¢trznej w Banku obejmuje wszystkie poziomy w strukturze

organizacyjnej Banku.

Zarzad Banku opracowal i wdrozyl adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli

wewnetrznej, a Rada Nadzorcza Banku dokonuje okresowej oceny adekwatnosci,

efektywnos$ci i skutecznos$ci zaréwno calosci systemu kontroli wewnetrznej, jak i

wybranych jego elementow.

Pracownikom Banku w ramach obowiazkéw shizbowych przypisano odpowiednie

zadania zwigzane z zapewnieniem realizacji celow systemu kontroli wewnetrzne;.

Bank wyznaczyl skuteczng i niezalezng komoérke ds. zgodnosci w celu zapewnienia

zgodno$ci dzialania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewn¢trznymi oraz z

uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych.

W Banku sposéb zorganizowania komorki ds. zgodnosci gwarantuje niezalezno$é

wykonywania zadath w tym zakresie.

Osoba kierujgca komoérka do spraw zgodnosci w Banku ma mozliwosé :

1) bezposredniego komunikowania si¢ z Zarzagdem i Radg Nadzorcza Banku.

2) bezposredniego i jednoczesnego raportowania do Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku.

10. Osoba kierujgca komoérka do spraw zgodnos$ci uczestniczy w posiedzeniach Zarzadu i

11.

12.

13.

Rady Nadzorczej, jezeli przedmiotem posiedzenia s3 zagadnienia zwigzane z systemem
kontroli wewng¢trznej, zapewnieniem zgodno$ci, audytem wewnetrznym lub kontrolami
zewnetrznymi.

Powolywanie i odwolywanie osoby kierujacej komérka do spraw zgodnosci odbywa si¢
za zgodg Rady Nadzorczej Banku.

Audyt wewngtrzny Banku wykonywany jest na zasadach  okreslonych
w Umowie Systemu Ochrony SGB przez jednostk¢ zarzadzajacg Systemem Ochrony
SGB-Spoldzielni¢ dzialajaca pod firma ,,Spoldzielczy System Ochrony SGB”.

Bank skutecznie zarzadza ryzykiem wystgpujacym w jego dziatalnosci, w szczegélnosci
poprzez opracowanie i wdrozenie adekwatnego i skutecznego systemu zarzadzania
ryzykiem uwzgledniajagcym strategi¢ zarzadzania ryzykiem obejmujaca tolerancje na
ryzyko okreslone przez Bank.



14.Na proces zarzadzania ryzykiem w Banku sklada si¢ jego identyfikacja, pomiar,
szacowanie, monitorowani¢ oraz stosowanie mechanizméw kontrolujacych i
ograniczajacych zidentyfikowany, zmierzony i oszacowany poziom ryzyka.

15. W Banku system zarzadzania ryzykiem zorganizowany jest adekwatnie do charakteru,
skali i zlozonosci prowadzonej dzialalnosci przy uwzglednieniu strategicznych celéw
Banku, w tym strategii odno$nie zarzadzania ryzykiem uwzgledniajacym tolerancje na
ryzyko okres$long przez Bank.

16. Zarzad Banku, niezaleznie do zadan przypisanych komérkom organizacyjnym Banku i
innym jego organom, ponosi odpowiedzialno$¢ za skuteczne zarzadzanie ryzykiem.

17. Czlonkowie Zarzadu Banku, uwzgl¢dniajac charakter, skale i ztozono$é prowadzonej
dzialalno$ci, nie lacza odpowiedzialno$ci za zarzgdzanie danym ryzykiem
z odpowiedzialnoscig za obszar generujacy to ryzyko.

18. Rada Nadzorcza zatwierdza i nadzoruje realizacje strategii zarzgdzania ryzykiem,
sprawujac nadzor nad skutecznoscig zarzadzania ryzykiem.

19. Zarzad Banku zapewnia otrzymywanie przez Rad¢ Nadzorczg Banku regularnej i
aktualnej informacji o ryzyku zidentyfikowanym w obecnej i przyszlej dzialalnosci
Banku, charakterze, skali i ztozonosci ryzyka oraz dziataniach podejmowanych w ramach
zarzadzania tym ryzykiem.

§2
Rada Nadzorcza ocenia pozytywnie realizacj¢ polityki tadu korporacyjnego przez Bank

Spoldzielczy w Warce, stwierdzajac, ze Bank przestrzega wszystkich zasad zawartych w
»Polityce Yfadu Korporacyjnego Banku Spoéldzielczego w Warce” z uwzglednieniem wylaczen
wskazanych w Oswiadczeniu Zarzadu Banku Spéldzielczego w Warce o stosowaniu Zasad
Y.adu Korporacyjnego wydanych przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego.

§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjegcia.

Sekretarz Przewodniczqgcy







